


Meer dan 11 MILJOEN 
bezoekers per jaar

Meer dan 110 MONUMENTEN 
toegankelijk voor het publiek

Gratis voor jongeren onder de 18 JAAR en onder de 26 JAAR uit de EU

83 PARKEN en TUINEN

81 BOEKENWINKELS

450 EVENEMENTEN per jaar

80 MONUMENTEN beschikbaar via e-tickets voor professionals

Het Centre des monuments nationaux conserveert, restaureert, 
valoriseert en opent voor het publiek ca. 110 monumenten 
daterend van de Prehistorie tot de 20e eeuw. Daaronder enkele 
emblematische monumenten zoals de kastelen van Angers en 
Azay-le-Rideau, de abdij van de Mont-Saint-Michel, het kasteel en 
de vestingmuren van de cité van Carcassonne, de Arc de triomphe, 
het Panthéon, de Sainte-Chapelle en het Hôtel de la Marine in 
Parijs, maar ook diverse pareltjes die her en der in Frankrijk het 
ontdekken waard zijn. Door hun diversiteit illustreren zij samen 
alle de rijkdom van het Franse erfgoed uit alle tijdperken: abdijen, 
kastelen, vestingen, prehistorische grotten, archeologische sites, 
hedendaagse villa’s…

Een monument van het Centre des monuments nationaux 
bezoeken biedt u de garantie van een unieke ervaring in een 
monument in zijn landschap, waar enthousiaste teams hun 
bezoekers mee terug in de tijd nemen. De grote familie van het 
Centre des monuments nationaux werd trouwens in november 
2023 uitgebreid met de opening van een nieuwe parel: de Cité 
internationale de la langue française in het koninklijke renaissance 
kasteel van Villers-Cotterêts. Wij nodigen u uit om deze 
uitzonderlijke bezienswaardigheid te ontdekken, een belangrijke 
plaats van cultuur gewijd aan de Franse taal, gelegen in de regio 
Hauts-de-France op minder dan een uur treinen van Parijs.  Eind 
2025 zal het Paleis van Tau in Reims, waar de koningen tijdens de 
kroningsceremonie verbleven, zijn deuren opnieuw openen na een 
grondige renovatie. Het nieuwe permanente bezoekersparcours 
zal het thema van de kroning van de Franse koningen valoriseren 
aan de hand van in het Paleis van Tau bewaarde prestigieuze 
collecties. Opgebouwd als een voorstelling wordt u uitgenodigd 
om de kroningsceremonie bij te wonen!

Het Centre des monuments nationaux is door zijn nationale en 
internationale dimensie en de kracht van zijn netwerk een unieke 
operator op het gebied van cultuur en een speler op erfgoedgebied 
in dienst van alle professionals uit de toeristensector. Wij bieden 
u handige tools, zoals deze verkoopgids, verkrijgbaar in 11 talen, 
een medium waar u niet omheen kunt voor de organisatie van uw 
bezoeken. Verder is er de website www.monumentsnationaux.fr voor 
het raadplegen van de bezoeksmodaliteiten, het downloaden van de 
promotietools, om op de hoogte te blijven van het laatste nieuws 
over de monumenten die ieder jaar goed zijn voor meer dan 450 
evenementen van allerlei aard en voor het online kopen van tickets. 

Sinds 2024 bieden wij de professionals uit de toeristensector 
een nieuwe tarifering die eenvoudiger en duidelijker is. Wij 
doen er alles aan om onze bezoekers en onze partners de beste 
bezoekerservaring te bieden binnen dit uitzonderlijke erfgoed dat 
het netwerk van het Centre des monuments nationaux te bieden 
heeft. Alle teams, verantwoordelijk voor het promoten en het 
exploiteren van het nationale en internationale aanbod, staan tot 
uw beschikking. Aarzel niet een beroep op hen te doen.  

Geniet van uw bezoek!

Marie Lavandier
Voorzitster van het Centre des Monuments Nationaux
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INHOUDSOPGAVE
PARIJS ÎLE-DE-FRANCE		
1. 	 Arc de triomphe	 p.16 
2. 	 Sainte-Chapelle 	 p.18 
3. 	 Conciergerie 	 p.20
4. 	 Panthéon	 p.22
5. 	 Hôtel de la Marine	 p.24
6. 	 Chapelle Expiatoire	 p.26
7. 	 Nationaal Domein van Saint-Cloud	 p.28
8. 	 Nationaal Domein van Palais Royal	 p.28
9. 	 Colonne de Juillet	 p.28
10. 	Hôtel de Sully	 p.28
11. 	Maison-Atelier Marta Pan André Wogenscky	 p.28
12. 	Hôtel Potocki	 p.28
13.	 Basiliek Kathedraal van Saint-Denis	 p.30
14. 	Kasteel van Vincennes	 p.32
15. 	Kasteel van Champs-sur-Marne	 p.34
16. 	Kasteel van Maisons in Maisons-Laffitte	 p.36
17. 	Villa Savoye in Poissy 	 p.38
18. 	Maison des Jardies in Sèvres	 p.40
19.	 Kasteel van Rambouillet 	 p.42

HAUTS-DE-FRANCE 		
20.	 Villa Cavrois in Croix	 p.46
21.	 Zuil van de Grande Armée in Wimille	 p.48
22	 Kasteel van Pierrefonds	 p.50
23.	 Nationaal Domein van het Kasteel van Coucy	 p.52
24.	 Cité Internationale de la langue française-	 p.54
	 Kasteel van Villers-Cotterêts
25.	 Torens en schat van de kathedraal van Amiens	 p.56

GRAND EST 		
26. 	Museum van de Franse Kroningsschatten	 p.60
	 Paleis van Tau	
27. 	Torens van de kathedraal van Reims 	 p.62
28. 	Kasteel van La Motte-Tilly	 p.64
29. 	Kasteel van Haroué	 p.66

BOURGOGNE-FRANCHE-COMTÉ		
30. 	Abdij en Museum van kunst en archeologie van Cluny	p.70
31. 	Kapel van de monniken van Berzé-la-Ville	 p.72
32. 	Kasteel van Bussy-Rabutin	 p.74
33. 	Astronomische klok van de kathedraal van Besançon	p.76

AUVERGNE-RHÔNE-ALPES		
34. 	Kathedraal en klooster van le Puy-en-Velay	 p.80
35. 	Kasteel van Villeneuve-Lembron	 p.82
36. 	Kasteel van Aulteribe	 p.84
37. 	Kasteel van Chareil-Cintrat	 p.86
38. 	Koninklijk klooster van Brou in Bourg-en-Bresse	 p.88
39. Kasteel van Voltaire in Ferney-Voltaire 	 p.90

PROVENCE-ALPES-CÔTE D’AZUR		
40. 	Kasteel van If	 p.94	
41. 	Abdij van Montmajour	 p.96
42. 	Archeologische site van Glanum	 p.98
43. 	Abdij van Le Thoronet	 p.100
44. 	Klooster van de kathedraal van Fréjus	 p.102
45. 	Trofee van Augustus in La Turbie	 p.104
46. 	Villa Kérylos	 p.106
47. 	Cap Moderne	 p.108
48. 	Klooster van Saorge	 p.110
49. 	Place forte van Mont-Dauphin	 p.112

OCCITANIË		
50. 	Archeologische sites en archeologisch museum 	 p.116
	 van Montmaurin	
51. 	Kasteel van Gramont	 p.118	
52. 	Abdij van Beaulieu-en-Rouergue	 p.120
53. 	Kasteel van Castelnau-Bretenoux	 p.122
54. 	Kasteel van Montal	 p.124
55. 	Kasteel van Assier	 p.126
56. 	Kasteel en vestingmuren van de cité van Carcassonne	 p.128
57. 	Torens en vestingmuren van Aigues-Mortes	 p.130
58. 	Fort Saint-André in Villeneuve-lez-Avignon	 p.132
59. 	Fort van Salses	 p.134
60. 	Oppidum en archeologisch museum van Ensérune 	 p.136

NIEUW-AQUITANIË		
61.	 Saint-Nicolas toren, Kettingtoren	 p.140
	 en Lantaarntoren in La Rochelle	
62. 	Kasteel van Oiron	 p.142
63. 	Gallo-Romeinse site van Sanxay	 p.144
64. 	Abdij Saint-Sauveur van Charroux	 p.146
65. 	Hertogelijk kasteel van Cadillac	 p.148
66. 	Abdij van La Sauve-Majeure	 p.150
67. 	Toren Pey-Berland in Bordeaux	 p.152
68. 	Grot van Pair-non-Pair	 p.154
69. 	Gallo-Romeinse villa van Montcaret	 p.156
70. 	Abri de Cap-Blanc en prehistorische vindplaats 	 p.158
	 van Laugerie-Haute	
71. 	Kasteel van Puyguilhem	 p.160

PAYS DE LA LOIRE		
72. 	Nationaal Domein van het Kasteel van Angers	 p.164
73. 	Huis en tuinen van Georges Clemenceau	 p.166

BRETAGNE		
74.	 De steenrijen van Carnac	 p.170
75. 	De Megalieten van Locmariaquer	 p.172
76. 	Grote Cairn van Barnenez	 p.174
77. 	Huis van Ernest Renan in Tréguier	 p.176

NORMANDIË	
78.	 Abdij van de Mont-Saint-Michel	 p.180
79. 	Kasteel van Carrouges	 p.182

CENTRE-VAL DE LOIRE
80.	 Kasteel van Azay-le-Rideau	 p.186
81. 	Klooster van La Psalette in Tours	 p.188
82. 	Kasteel van Fougères-sur-Bièvre	 p.190
83. 	Kasteel van Talcy	 p.192
84. 	Kasteel van Châteaudun	 p.194
85. 	Kathedraal en Schat van Chartres 	 p.196
86. 	Paleis Jacques Cœur in Bourges	 p.198
87. 	Crypte en toren van de kathedraal van Bourges	 p.200
88. 	Kasteel van Bouges	 p.202
89. 	Huis van George Sand in Nohant	 p.204
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TARIEVEN  
2025

INDIVIDUEEL 
TARIEF

TARIEF 
DOORVERKOPER /

TARIEF VOOR 
GROEPEN

CATEGORIE 1 € 16 € 14,5

CATEGORIE 2 € 13 € 1,5

CATEGORIE 3 € 11 € 9,5

CATEGORIE 4 € 9 € 7,5

CATEGORIE 5 € 7 € 5,5

CATEGORIE 6 € 5 € 4

COLLECTIE 
AL THANI

APPARTEMENTEN 
VAN DE INTENDANTEN

INDIVIDUEEL 
TARIEF

TARIEF 
DOORVERKOPER

INDIVIDUEEL 
TARIEF

TARIEF 
DOORVERKOPER

HÔTEL DE LA MARINE € 13 € 11,5 € 17 € 14

HET DOORVERKOPERSTARIEF GEEFT RECHT 
OP DRIE SOORTEN BEZOEKEN:
(onder voorbehoud, zie de fiche van het betreffende monument)

1. VRIJ BEZOEK
Met een gratis en in meerdere vreemde talen vertaald document kunt u het 
bezoekerscircuit vrij volgen.

2. RONDLEIDING
Deze presenteert u de belangrijkste kenmerken van de site of van het monument. 
Hiervoor wordt geen toeslag op het toegangstarief berekend. Tenzij anders vermeld, 
worden het hele jaar rondleidingen voorgesteld in de op de fiche van het monument 
vermelde vreemde talen.

3. BEZOEK VAN EEN GROEP ONDER BEGELEIDING VAN ZIJN EIGEN GIDS
De gids die de groep begeleidt dient op zichtbare wijze de badge dragen die hem 
toestemming geeft het bezoek te leiden. In overeenstemming met de bepalingen 
van het besluit nr. 2011-930 van 1 augustus 2011 hebben de in de zin van de 
bepalingen van de Franse toerismewet bevoegde personen namelijk toestemming 
het bezoek van hun eigen groepen te leiden in de voor het publiek toegankelijke 
delen, op vertoon van hun beroepskaart.

BETALINGSMODALITEITEN
l Betaling is mogelijk ter plaatse, op de dag van het bezoek:
	 l   ofwel in contanten,
	 l   ofwel per cheque op naam van de “Régisseur d’Avances et de Recettes” 
	   (alleen Franse cheques worden geaccepteerd tot een maximumbedrag    
       van: € 1525),
	 l   ofwel per creditcard in sommige monumenten.
l In het kader van de aankoop van tickets is vooruitbetaling mogelijk.

GRATIS TOEGANG

HEBBEN GRATIS TOEGANG:
l de gids-verteller die de 
groep begeleidt, op vertoon 
van zijn beroepskaart,
l de begeleider van een groep 
van minstens
20 personen,
l de chauffeur op vertoon van 
zijn beroepskaart,
l de houders van een geldige 
beroepskaart afgegeven door 
een toeristische instelling
(VVV, enz.) (vooraf 
inlichtingen inwinnen),
l journalisten op vertoon van 
hun perskaart,
l jongeren onder de 
18 jaar (exclusief 
schoolgroepen, 
buitenschoolse groepen of 
onder de 26 jaar),
l jongeren onder de 
26 jaar, onderdanen van de 
Europese Unie of langdurig 
ingezeten onderdanen op
het grondgebied van 
de Europese Unie 
(exclusief schoolgroepen, 
buitenschoolse groepen of 
onder de 26 jaar),
l alle bezoekers op de 
1e zondag van iedere maand 
(van november tot maart), 
met uitzondering van Cap 
Moderne,
l archtitectuurstudenten,
l leerkrachten in het bezit van 
de Pass Éducation,
l een gehandicapte persoon 
en zijn begeleider (exclusief 
bezoeken in groepsverband),
l werkzoekenden en 
bijstandsgerechtigden op 
vertoon van een
geldig bewijsstuk (minder 
dan 6 maanden oud).
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HAUTS DE FRANCE
Zuil van de Grande Armée  

BOURGOGNE - FRANCHE-COMTÉ
Kapel van de monniken van Berzé-la-Ville  
Astronomische klok van de kathedraal van Besançon  

AUVERGNE-RHÔNE-ALPES
Kasteel van Chareil-Cintrat
 
OCCITANIË
Archeologische site en archeologisch museum van Montmaurin  
Kasteel van Assier 

NIEUW-AQUITANIË
Abdij Saint-Sauveur van Charroux 
Gallo-Romeinse villa van Montcaret 
Prehistorische vindplaats van Laugerie-Haute 
 
BRETAGNE
Huis van Ernest Renan  

CENTRE-VAL DE LOIRE
Klooster van La Psalette

CATEGORIE 6

PARIJS - ÎLE-DE-FRANCE
Kasteel van Champs-sur-Marne 
Kasteel van Maisons in Maisons-Laffitte   
Villa Savoye  

HAUTS DE FRANCE
Kasteel van Pierrefonds  
Cité Internationale de la langue française-
Kasteel van Villers-Cotterêts  
Torens en schat van de kathedraal van Amiens  

GRAND EST
Torens van de Kathedraal van Reims  
Kasteel van La Motte Tilly  

BOURGOGNE - FRANCHE-COMTÉ
Kasteel van Bussy-Rabutin

AUVERGNE-RHÔNE-ALPES
Kasteel van Voltaire in Ferney-Voltaire  

PROVENCE-ALPES-CÔTE D’AZUR
Archeologische site van Glanum  
Abdij van Le Thoronet  

OCCITANIË
Abdij van Beaulieu-en-Rouergue  
Kasteel van Castelnau-Bretenoux  
Kasteel van Montal  
Torens en vestingmuren van Aigues-Mortes 
Fort van Salses  
Oppidum en archeologisch museum van Ensérune   

NIEUW-AQUITANIË
Kasteel van Oiron  
Toren Pey Berland in Bordeaux  
Abri de Cap-Blanc 

PAYS DE LA LOIRE
Huis en tuinen van Georges Clemenceau  

CENTRE-VAL DE LOIRE
Paleis Jacques Cœur  
Crypte en toren van de kathedraal van Bourges 
Kasteel van Bouges  
Huis van George Sand in Nohant   

CATEGORIE 4

PARIJS - ÎLE-DE-FRANCE
Chapelle Expiatoire  
Maison des Jardies  

HAUTS DE FRANCE
Nationaal Domein van het kasteel van Coucy  

AUVERGNE-RHÔNE-ALPES
Kathedraal en klooster van le Puy-en-Velay  
Kasteel van Villeneuve-Lembron  
Kasteel van Aulteribe

PROVENCE-ALPES-CÔTE D’AZUR
Kasteel van If 
Abdij van Montmajour  
Klooster van de kathedraal van Fréjus  
Trofee van Augustus  
Klooster van Saorge  
Place forte van Mont-Dauphin 

OCCITANIË
Kasteel van Gramont  
Fort Saint-André    

NIEUW-AQUITANIË
Gallo-Romeinse site van Sanxay 
Hertogelijk kasteel van Cadillac  
Abdij van La Sauve-Majeure  
Kasteel van Puyguilhem  

BRETAGNE
De Megalieten van Locmariaquer  
Grote Cairn van Barnenez

NORMANDIË
Kasteel van Carrouges  

CENTRE-VAL DE LOIRE
Kasteel van Fougères-sur-Bièvre  
Kasteel van Talcy  
Kasteel van Châteaudun  
Kathedraal en Schat van Chartres 

CATEGORIE 5

BUITEN CATEGORIE

PARIJS - ÎLE-DE-FRANCE
Arc de Triomphe   

CATEGORIE 1

PARIJS - ÎLE-DE-FRANCE
Sainte Chapelle   
Conciergerie  
Panthéon  
Kasteel van Vincennes  

PROVENCE-ALPES-CÔTE D’AZUR
Villa Kérylos  

OCCITANIË
Kasteel en vestingmuren van de cité van Carcassonne 

NIEUW-AQUITANIË
Grot van Pair-non-Pair  

NORMANDIË
Abdij van de Mont-Saint-Michel  

CENTRE-VAL DE LOIRE
Kasteel van Azay-le-Rideau  

CATEGORIE 2

PARIJS - ÎLE-DE-FRANCE
Basiliek Kathedraal Saint-Denis  
Kasteel van Rambouillet  

HAUTS DE FRANCE
Villa Cavrois  

GRAND EST
Kasteel van Haroué

BOURGOGNE - FRANCHE-COMTÉ
Abdij en Museum van kunst en archeologie van Cluny  

AUVERGNE-RHÔNE-ALPES
Koninklijk klooster van Brou  

NIEUW-AQUITANIË
Torens van La Rochelle  

PAYS DE LA LOIRE
Nationaal Domein van het Kasteel van Angers  

CATEGORIE 3

PARIJS - ÎLE-DE-FRANCE
Hôtel de la Marine   

PROVENCE-ALPES-CÔTE D’AZUR
Cap Moderne, Eileen Gray en Le Corbusier 
in Le Cap Martin 

BRETAGNE
De steenrijen van Carnac

CATEGORIEËN
Professionele e-ticketverkoop 		  Online reserveren voor groepen
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ONTVANGST  
VAN GROEPEN

HET TARIEF VOOR GROEPEN IS VAN TOEPASSING VOLGENS DE VOLGENDE 
MODALITEITEN: 

1. VOOR GROEPEN VAN MINSTENS 20 BETALENDE VOLWASSENEN, ongeacht de organisator van het bezoek.

2. VOOR GROEPEN, ONGEACHT HET AANTAL, wanneer deze begeleid worden door een professional uit de toeristensector (op 
vertoon van een door de bevoegde autoriteit afgegeven bewijsstuk aan de kassa van het monument).

RESERVERING: 

In alle monumenten is reserveren verplicht voor groepen. Dit is gratis. Belangrijke gegevens voor het reserveren: uw 
contactgegevens, de datum, het tijdstip, het aantal personen, de nationaliteit, de leeftijd, de voor het bezoek beschikbare tijd. 
Voor sommige monumenten kan online gereserveerd worden. Raadpleeg de website van het monument. 
Met het oog op conservering of regulering van het aantal bezoekers is het mogelijk dat voor het reserveren in een monument een 
minimaal of maximaal aantal personen per groep toegepast wordt. 

VOORAF-
VERKOOP
ONLINE RESERVEREN VOOR GROEPEN!

Reserveer eenvoudiger en sneller in enkele klikken uw bezoeken voor groepen met een 
onmiddellijke online bevestiging!
U heeft rechtstreeks toegang tot de planning van de bezoeken voor groepen volwassenen op onze 
professionele e-ticketing (https://pro-tickets.monuments-nationaux.fr/). Betaal per creditcard of 
overschrijving vóór het bezoek en ontvang onmiddellijk een bevestiging. Voor meer flexibiliteit kunt 
u ook opties nemen, alvorens door middel van betaling het tijdslot van uw bezoeken te bevestigen 
(de tijdsduur van de optie varieert per monument). De tickets met een tijdslot worden u per e-mail 
verzonden of kunnen in uw online gebruikersaccount worden gedownload en vervolgens bij de 
ingang van de monumenten getoond worden. 
Binnenkort, in 2025, zal het ook mogelijk zijn om online op uw professionele e-ticketing te reserveren 
voor schoolgroepen, groepen uit de sociale sector of rondleidingen voor volwassenen. 
GELEIDELIJK AAN ZAL HET ONLINE RESERVEREN WORDEN UITGEBREID NAAR NIEUWE 
NATIONALE MONUMENTEN!
Neem voor alle inlichtingen contact met ons op: 
billetterie.reservations-groupes@monuments-nationaux.fr

ALGEMENE VOORWAARDEN*
l Reisorganisatoren (OTA / TO / reisbureaus, touringcarbedrijven), gidsen-vertellers en Economische 
en Sociale Comités, toeristische instellingen en accommodaties hebben de mogelijkheid hun tickets 
vooraf tegen het doorverkoperstarief te kopen. 
Deze tickets zijn 3 jaar vanaf de datum van aankoop geldig.
l Met deze tickets heeft men in bepaalde monumenten rechtstreeks toegang tot de 
veiligheidscontrole.
l Verkoop uitsluitend vanaf minimaal 20 tickets.
l Een korting* wordt toegekend aan de hand van het totale aantal per bestelling gekochte tickets:
	 l  3 % vanaf 100 tickets,
	 l  5 % vanaf 200 tickets,
	 l  10 % vanaf 500 tickets.
In de tijd na elkaar gedane aankopen zijn niet cumuleerbaar voor de toepassing van het kortingspercentage.
* Voor de Arc de Triomphe en de Sainte Chapelle geldt voor de professionals een 
doorverkoperstarief, maar er wordt geen enkele korting over de aantallen toegepast.  

DAARTOE HEEFT U TWEE OPLOSSINGEN:

1. DE PROFESSIONELE E-TICKETVERKOOP
De vooraf-verkoop is nu volledig gedigitaliseerd in de vorm van: e-tickets, 
barcodes, csv-bestanden... voor de meeste monumenten.

Deze worden in de Verkoopgids voorzien van het volgende logo:
	 Hoe werkt het: U maakt uw klantaccount aan in de E-ticketzone op de website van het CMN:
	 https://pro-tickets.monuments-nationaux.fr	 https://pro-tickets.monuments-nationaux.fr

2. DE PAPIEREN TICKETS ZIJN IN DE MEESTE MONUMENTEN GELDIG
De tickets worden verkocht per tariefcategorie. Zij zijn geldig in alle 
monumenten van de betreffende categorie.
Voorbeeld: de tickets van categorie 3 kunnen gebruikt worden bij de ingang van het Kasteel van 
Angers, van de Villa Cavrois of van het Koninklijk klooster van Brou...

	 Hoe werkt het: U vult de bestelbon in (te vinden op onze website) en verstuurt deze per e-mail naar: 
	 commandes.billets@monuments-nationaux.fr

* Raadpleeg de algemene verkoopvoorwaarden aan het einde van de gids.8.  www.tourisme.monuments-nationaux.fr
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BEZOEKEN
FORFAITAIR BEDRAG 

+ GROEPSTARIEF /
PERSOON

CATEGORIEËN 1 T/M 6
€ 250 (gangbare talen)
+ groepstarief/persoon
€ 350 (zeldzame talen) 
+ groepstarief/persoon

HÔTEL DE LA MARINE
 € 290 (gangbare talen)
+ groepstarief/persoon
€ 350  (zeldzame talen) 
+ groepstarief/persoon

CONFERENTIEBEZOEK IN DE NATIONALE MONUMENTEN VOOR GROEPEN

(circuit met een bezoek aan een nationaal monument)

GROEPEN

CAP MODERNE
Groepen tot 14 personen € 250

STEENRIJEN 
VAN CARNAC **
Groepen tot 50 personen

€ 200 + € 5 / pers. (gangbare talen)
€ 250  + € 5 /pers. (zeldzame talen)

COLONNE DE 
JUILLET
max. 18 personen

€ 210

NATIONAAL 
DOMEIN VAN
SAINT CLOUD
max. 30 personen

€ 250 + € 7,5 / pers.

PALAIS ROYAL
max. 30 personen € 290 

HÔTEL DE SULLY
max. 18 personen € 190 

HÔTEL POTOCKI
max. 16 personen € 300 

MAISON-ATELIER 
MARTHA PAN ET 
ANDRÉ 
WOGENSCKY
max. 16 personen

€ 160 

SITES EN MONUMENTEN UITSLUITEND 
TOEGANKELIJK VOOR CONFERENTIEBEZOEKEN

Gangbare talen: talen die het Latijnse alfabet gebruiken
Zeldzame talen: talen die een ander alfabet gebruiken

€ 40 extra voor bezoeken in het Chinees, Japans, Koreaans, Arabisch… 

CONFERENTIEBEZOEK (onder voorbehoud, raadpleeg de fiche van 
het betreffende monument)
In het Frans of een vreemde taal wordt dit bezoek geleid door een 
verteller. Gemiddeld is een conferentiebezoek van anderhalf uur 
voldoende om de bezoeker in detail kennis te laten maken met de 
site of het monument. Het tarief van de conferentiebezoeken is een 
forfaitair bedrag waaraan het toegangstarief voor groepen wordt 
toegevoegd. 

BEZOEKEN VOOR SCHOOLGROEPEN

VAN TOEPASSING OP SCHOOLGROEPEN, BUITENSCHOOLSE GROEPEN EN ONDER DE 26 JAAR. ONDERDANEN VAN DE EUROPESE UNIE*
Reserveren verplicht.

TARIEF FORFAITAIR BEDRAG

SCHOOLGROEPEN/
BUITENSCHOOLSE 
GROEPEN/-26 JAAR

CATEGORIEËN 1 T/M 6

SPECIEK 
PUBLIEK

CATEGORIEËN 1 T/M 6

VRIJ BEZOEK OF RONDLEIDING € 40 € 20

CONFERENTIEBEZOEK € 90 € 40

ERFGOED-WORKSHOP (MET BEZOEK ONDER 
BEGELEIDING) € 130 € 60

BEZOEK VOOR SCHOLEN
Voor de toegang tot de monumenten geldt een speciaal tarief. De leerlingen kunnen het monument vrij ontdekken of een 
rondleiding krijgen onder de verantwoordelijkheid van hun docent.

* Het forfaitaire bedrag voor scholen is van toepassing op groepen van maximaal 35 leerlingen begeleid door 5 volwassenen.

RONDLEIDINGEN OP AFSTAND

Ontdek onze monumenten op afstand dankzij onze virtuele bezoeken. Onder begeleiding van een mediator biedt ieder bezoek een
volledige onderdompeling tijdens welke de kleinste details van de monumenten kunnen worden verkend en men perspectieven 
kan zien die normaal gesproken niet te zien zijn. Deze bezoeken worden in real time begeleid door onze mediators, voor een betere 
uitwisseling tussen de groep en de mediator.

Onze bezoeken op afstand worden aangeboden voor reeds samengestelde groepen, als voorbereiding op een bezoek of voor
personen die niet in staat zijn zelf naar de monumenten te komen. Deze kunnen ook worden aangeboden als culturele
activiteit om de band binnen uw team te versterken.

Forfaitair bedrag € 300 voor maximaal 60 ingelogde schermen.
Voornamelijk beschikbaar in de Franse taal, met de mogelijkheid om de content aan het taalniveau van de deelnemers aan te 
passen. Voor andere talen moet de beschikbaarheid rechtstreeks bij het monument worden gecheckt.

Ga voor meer informatie naar onze website of neem contact op met ons op visitesguideesadistance@monuments-nationaux.fr.
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AANVULLEND
AANBOD
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S ZET UW BEZOEK VOORT IN ONZE BOEKWINKELS!
Onze boekwinkels nemen u mee terug in de Geschiedenis via onze monumenten die de getuigen 
waren van dat wat ons grondgebied zo rijk heeft gemaakt.
U vindt hier een gevarieerd aanbod aan boeken, met name die van de Editions du Patrimoine.  
https://www.monuments-nationaux.fr/editions-du-patrimoine 
Ontdek ook een grote verscheidenheid aan originele producten die u nergens anders zult vinden! 
Daarvoor werkt het CMN samen met partners die bekend staan om hun uitmuntende vakmanschap 
dankzij het keurmerk “Entreprise du Patrimoine Vivant”. 
Elke boekwinkel heeft zijn eigen unieke aanbod in het verlengde van de ervaring die u tijdens het 
bezoek van het monument heeft opgedaan.
En als u geen tijd meer over heeft, kunt u altijd nog later terecht op de website 
www.boutiquedupatrimoine.fr 

Uw aankopen dragen bij aan het behoud van het Franse erfgoed.

Voor uw evenementen kunnen de nationale monumenten u ruimtes verhuren in een 
uitzonderlijk kader. Wij hebben voor u een uniek aanbod aan prestigieuze plaatsen binnen 
ons erfgoed (kastelen, abdijen, vestingen, tuinen...) voor al uw evenementen: diners, 
cocktails, bruiloft recepties, voorstellingen en concerten, lezingen en seminars, culturele 
manifestaties…
Wij hebben een uitgebreide keuze aan ontvangstruimtes, variërend voor 50 tot 
3000 personen, afhankelijk van de plaats en de ruimtes.
Hiervoor is een speciale brochure uitgegeven. Aarzel niet ons hierom te vragen: 
location@monuments-nationaux.fr

U krijgt deze op aanvraag gratis toegestuurd.
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3 
GOEDE REDENEN  

VOOR EEN BEZOEK
• Een uniek panorama vanaf 

de Place de l’Étoile.
• Breng een bezoek aan één van de
 grootste triomfbogen ter wereld.
• Een zeer symbolische plaats: 

het graf van de Onbekende Soldaat.

Dit op antieke bogen geïnspireerde emblematische 
monument draagt de namen van de veldslagen en 
generaals van de Franse revolutie en het eerste keizerrijk. 
In het museum van de Arc de triomphe kunt u de 
geschiedenis hiervan volgen en wordt aan u uitgelegd 
wat de betekenis is van de beelden die de muren ervan 
versieren. Het op de hoogste verdieping aanwezige 

panoramaterras biedt overdag en ’s nachts een uniek 
uitzicht over Parijs.

WIST U DAT? 
Op 7 augustus 1919 besluit de piloot Charles Godefroy 
met zijn jachtvliegtuig door het “gat” van 29 bij 14 meter 
van de triomfboog te vliegen. 

In 1806 geeft Napoleon I de opdracht voor de bouw van de Arc de triomphe ter ere van zijn Grande Armée. 

16.  www.tourisme.monuments-nationaux.fr

Arc 
DE TRIOMPHE
Een uniek panorama over de Champs Élysées.



3 
GOEDE REDENEN  

VOOR EEN BEZOEK
• Een uniek panorama vanaf 

de Place de l’Étoile.
• Breng een bezoek aan één van de
 grootste triomfbogen ter wereld.
• Een zeer symbolische plaats: 

het graf van de Onbekende Soldaat.
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Arc 
DE TRIOMPHE

PARIJS
ÎLE-DE-FRANCE

HOE TE BEREIKEN 
	 • Metrolijnen 1, 2 ,6: station Charles de 
	 Gaulle-Étoile (90 m). 	
		 • RER A: station Charles de Gaulle-Étoile 		
	 (90 m).

OPENINGSTIJDEN 
Openingstijden onder voorbehoud van wijzigingen 

• Van 1 april t/m 30 september: van 10 u tot 23 u.
• Van 1 oktober t/m 31 maart: van 10 u tot 22.30 u.
Sluiting van de ticketverkoop en laatste toegang 
tot het monument 45 min voor sluitingstijd.
• Gesloten op 1 januari, 1 mei en 25 december.
• De ochtenden van 8 mei, 14 juli en 11 november.

CONTACT
Online reserveren verplicht voor groepen 
volwassenen via de professionele e-ticketing 
Arc de Triomphe
Place Charles de Gaulle - 75008 Paris
reservations.arcdetriomphe@monuments-nationaux.fr
www.paris-arc-de-triomphe.fr

BEZOEKEN
VRIJ BEZOEK 

	 Met gids in papieren versie.
	 Duur: 45 min.

CONFERENTIEBEZOEK 	
	 Reserveren verplicht. Andere talen op aanvraag.
	
PRIVEBEZOEK	
	 Reserveren verplicht.

DIENSTEN
 

GOED OM TE WETEN 
Lift voor personen met beperkte mobiliteit.
Trappen met 284 treden voor toegang tot het terras.

* GRATIS voor jongeren onder de 18 jaar en 18-25 jaar (onderdanen van 
de Europese Unie of langdurig ingezeten onderdanen op het grondgebied 
van de Europese Unie) exclusief schoolgroepen, buitenschoolse groepen en 
groepen van jongeren (vanaf 20 personen) onder de 26 jaar.

TARIEVEN 2025
CATEGORIE 1

• 	GROEPEN vanaf 7 volwassenen /
	 DOORVERKOPER € 14,5           
 
• INDIVIDUELE BEZOEKER € 16  

• GRATIS voor jongeren onder de 26 jaar* 



In deze als een monumentale reliekhouder gebouwde kapel bevindt 
zich in die tijd de Doornenkroon van Christus. De Sainte-Chapelle, 
versierd met een unieke verzameling van vijftien glasramen en 
een roosvenster die samen ware lichtwanden vormen, is een 
indrukwekkend juweel van de Franse rayonante gotiek.

WIST U DAT? 
De huidige, na de Franse revolutie herbouwde torenspits is 
de 5e sinds de oorspronkelijke bouw. De restauratie van de 
Notre-Dame van Parijs werd hierop geïnspireerd.

Halverwege de 13e eeuw laat Lodewijk IX midden in zijn Parijse verblijf, het Palais de la Cité, de Sainte-
Chapelle bouwen.

18.  www.tourisme.monuments-nationaux.fr

 
SAINTE-CHAPELLE
Bewonder de 1113 oogverblindende glas-in-loodramen van dit juweeltje van rayonante 
gotiek.

3 
GOEDE REDENEN  

VOOR EEN BEZOEK
• Een juweeltje van de glas-in-loodkunst van 

de 13e eeuw (1113 glas-in-loodramen!).
• Een bouwkundig staaltje, een meesterwerk 

uit de rayonante gotiek.
• Gelegen in het hart van historisch Parijs, 

vlakbij de Notre-Dame.
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PARIJS

ÎLE-DE-FRANCE

BEZOEK 
VRIJ BEZOEK 

	 Download voor uw komst het online document van het bezoek: 
	 https://www.sainte-chapelle.fr/visiter/visites-et-activites.
	 Duur: 30 min tot 1 uur.

MET AUDIOFOON VOOR GROEPEN 
	 Verplicht voor groepen met een gids (tenzij reeds hiervan voorzien). 

MET AUDIOGIDS

CONFERENTIEBEZOEK 	
	 visites-conferences@monuments-nationaux.fr
	 Duur: 1.30 u.

PRIVÉBEZOEK	
	 Reserveren verplicht.

DIENSTEN
 

GOED OM TE WETEN 
Aantal etages tijdens het bezoek: 1.
Monument gedeeltelijk toegankelijk voor personen met beperkte mobiliteit .

* GRATIS voor jongeren onder de 18 jaar en 18-25 jaar (onderdanen van 
de Europese Unie of langdurig ingezeten onderdanen op het grondgebied 
van de Europese Unie) exclusief schoolgroepen, buitenschoolse groepen en 
groepen van jongeren (vanaf 20 personen) onder de 26 jaar.

HOE TE BEREIKEN 
	 • Metrolijn 4, station Cité (90 m).
	 • Metrolijnen 1, 7, 11, 14: station Châtelet (300 m).

	 • RER B of C: station Saint-Michel (120 m).

OPENINGSTIJDEN 
Openingstijden onder voorbehoud van wijzigingen 

• Van 1 april t/m 30 september: van 9 u tot 19 u.
• Van 1 oktober t/m 31 maart: van 9 u tot 17 u.
Sluiting van de ticketverkoop 45 min voor 
sluitingstijd.
• Gesloten 1 januari, 1 mei en 25 december.

CONTACT
Online reserveren verplicht voor groepen 
volwassenen via de professionele e-ticketing
Sainte Chapelle
10, boulevard du Palais - 75001 Paris
Tel. : (33) (0)1 53 40 61 04 / 60 97
resailedelacite@monuments-nationaux.fr 
www.sainte-chapelle.fr

TARIEVEN 2025 
CATEGORIE 2

• 	GROEPEN vanaf 8 volwassenen /
	 DOORVERKOPER € 11,5           
             
• INDIVIDUELE BEZOEKERS € 13 

• COMBITICKETS 2 MUSEA 

Sainte-Chapelle - Conciergerie.
GROEPEN vanaf 8 volwassenen / Doorverkoper € 17
Individuele bezoekers € 20

• GRATIS voor jongeren onder de 26 jaar* 

3 
GOEDE REDENEN  

VOOR EEN BEZOEK
• Een juweeltje van de glas-in-loodkunst van 

de 13e eeuw (1113 glas-in-loodramen!).
• Een bouwkundig staaltje, een meesterwerk 

uit de rayonante gotiek.
• Gelegen in het hart van historisch Parijs, 

vlakbij de Notre-Dame.

• TOESLAG AUDIOFOON € 2 /pers.

• TOESLAG AUDIOGIDS € 3 /pers.



3 
GOEDE REDENEN  

VOOR EEN BEZOEK 
• Gelegen in het historisch hart van Parijs,

 vlakbij Notre-Dame de Paris.
• Eerste paleis van de koningen van Frankrijk 
en emblematisch voor de Franse revolutie.

• De Histopad, een tablet om terug in de tijd te reizen, 
maakt het bezoek extra interessant.

De koningen van Frankrijk verlieten aan het einde van de 
14e eeuw het paleis en vestigden zich in het Louvre en in 
Vincennes. Hier ontwikkelden zich gerechtelijke activiteiten 
en werden gevangenissen ingericht. De Conciergerie wordt 
tijdens de Franse revolutie een belangrijke plaats van detentie 
met de installatie van de revolutionaire rechtbank. De 
beroemdste gevangene is Marie-Antoinette.

WIST U DAT? 
Gevangenissen worden ingericht en het beheer wordt 
toevertrouwd aan een conciërge: daar heeft het monument 
zijn naam aan te danken: «de Conciergerie».  

U kunt de overblijfselen van de prachtige gotische bouwwerken opgericht onder Filips de Schone bewonderen en de 
oudste keukens van Parijs uit de tijd van Jan de Goede.

20.  www.tourisme.monuments-nationaux.fr

 
CONCIERGERIE
Ontdek de prachtige gotische zalen van dit middeleeuwse koninklijk paleis dat een 
revolutionaire rechtbank werd.



3 
GOEDE REDENEN  

VOOR EEN BEZOEK 
• Gelegen in het historisch hart van Parijs,

 vlakbij Notre-Dame de Paris.
• Eerste paleis van de koningen van Frankrijk 
en emblematisch voor de Franse revolutie.

• De Histopad, een tablet om terug in de tijd te reizen, 
maakt het bezoek extra interessant.
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PARIJS

ÎLE-DE-FRANCE

BEZOEK
VRIJ BEZOEK 

	 Download voor uw komst het online document van het bezoek:
	 https://www.paris-conciergerie.fr/visiter/visites-et-activites
	 Duur: 30 min tot 2 u.

MET HISTOPAD 

	 Voor de individuele bezoekers, inbegrepen in het toegangsticket.
	 Voor groepen, forfaitair bedrag van € 45 vanaf 8 personen.
	 De tablets worden verstrekt tot 16.30 u.

CONFERENTIEBEZOEK

	 visites-conferences@monuments-nationaux.fr 
	 Reserveren verplicht. Andere talen op aanvraag.
	 Duur: 1.30 u.

PRIVÉBEZOEK	
	 Reserveren verplicht.

DIENSTEN
 

GOED OM TE WETEN 
Aantal etages tijdens het bezoek: 2.
Monument niet toegankelijk voor personen met beperkte mobiliteit.

* GRATIS voor jongeren onder de 18 jaar en 18-25 jaar (onderdanen van 
de Europese Unie of langdurig ingezeten onderdanen op het grondgebied 
van de Europese Unie) exclusief schoolgroepen, buitenschoolse groepen en 
groepen van jongeren (vanaf 20 personen) onder de 26 jaar.

HOE TE BEREIKEN 
	 • Metrolijn 4, station Cité.
	 • Metrolijnen 1, 7, 11 en 14: station Châtelet (300 m).

	 • RER B of C: station Saint-Michel (120 m).

OPENINGSTIJDEN 
Openingstijden onder voorbehoud van wijzigingen 

• Het hele jaar van 9.30 u tot 18 u.
Laatste toegang tot de ticketverkoop 30 min voor 
de sluitingstijd.
• Gesloten op 1 mei en 25 december.

CONTACT
Online reserveren verplicht voor groepen 
volwassenen via de professionele e-ticketing
Conciergerie
2, boulevard du Palais - 75001 Paris
Reserveren verplicht
Tel. : (33) (0)1 53 40 61 04 / 60 97
resailedelacite@monuments-nationaux.fr 
www.paris-conciergerie.fr

TARIEVEN 2025 
CATEGORIE 2

• 	GROEPEN vanaf 8 volwassenen /
	 DOORVERKOPER € 11,5                       
 
• INDIVIDUELE BEZOEKERS € 13 
 
• COMBITICKET 2 MUSEA 

Conciergerie - Sainte-Chapelle. 
GROEPEN vanaf 8 volwassenen / Doorverkoper € 17
Individuele bezoekers € 20

• GRATIS voor jongeren onder de 26 jaar* 



3 
GOEDE REDENEN 

VOOR EEN BEZOEK
• Zich laten inspireren door mannen en vrouwen die op 

voorbeeldige wijze waarden als vrijheid, gelijkheid 
en broederschap belichaamd hebben.

• De prachtige decors van het Panthéon ontdekken 
en de aarde zien draaien dankzij de Slinger van Foucault.

• Het hoger op zoeken en van april tot eind oktober profiteren 
van een van de mooiste uitzichten over Parijs vanaf de zuilenrij.

In 1791 verandert de Franse revolutie het monument in 
een tempel voor voorname personen. In de 19e eeuw krijgt 
het, afhankelijk van de opeenvolgende regimes, soms een 
religieuze, dan weer een patriottische bestemming. Sinds 
1885, het jaar waarin Victor Hugo in het Panthéon werd 
bijgezet, is het een rustplaats voor beroemde personen uit 
de vaderlandse geschiedenis: Voltaire, Rousseau, Zola, 

Pierre en Marie Curie, Simone Veil (…). 

WIST U DAT? 
Joséphine Baker kreeg als eerste artieste en zwarte vrouw 
een plek in het Panthéon.

Met een voorbeeldige religieuze bouwkunst vervulde Soufflot de wens van Lodewijk XV om de monarchie op waardige 
wijze te loven in de persoon van de heilige Genoveva, de patroonheilige van Parijs, aan wie het gebouw gewijd werd. 

22.  www.tourisme.monuments-nationaux.fr

 
PANTHÉON
De tempel van de Franse Natie.



TARIEVEN 2025 
CATEGORIE 2

• 	GROEPEN vanaf 20 volwassenen /
	 DOORVERKOPER € 11,5                       
 
• INDIVIDUELE BEZOEKERS € 13                           
                                                         
• PANORAMA +  € 3,5

• COMBITICKET 2 MUSEA 

Panthéon - Basiliek kathedraal Saint-
Denis. 
GROEPEN vanaf 20 volwassenen / Doorverkoper € 16
Individuele bezoekers  € 19

• GRATIS voor jongeren onder de 26 jaar* 

3 
GOEDE REDENEN 

VOOR EEN BEZOEK
• Zich laten inspireren door mannen en vrouwen die op 

voorbeeldige wijze waarden als vrijheid, gelijkheid 
en broederschap belichaamd hebben.

• De prachtige decors van het Panthéon ontdekken 
en de aarde zien draaien dankzij de Slinger van Foucault.

• Het hoger op zoeken en van april tot eind oktober profiteren 
van een van de mooiste uitzichten over Parijs vanaf de zuilenrij.
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PANTHÉON

PARIJS
ÎLE-DE-FRANCE

BEZOEK
VRIJ BEZOEK 

	 Met gids in papieren versie.
	 Duur: 1 u.

MET AUDIOFOON VOOR GROEPEN 
	 Verplicht voor groepen met een gids (tenzij reeds hiervan voorzien). 

MET AUDIOGIDS

CONFERENTIEBEZOEK 	
	 Reserveren verplicht. Andere talen op aanvraag
	 Duur: 1.30 u.
	
PRIVÉBEZOEK	
	 Reserveren verplicht.
	
DIENSTEN

 

GOED OM TE WETEN 
Toegangshelling in de hoofdbeuk.

* GRATIS voor jongeren onder de 18 jaar en 18-25 jaar (onderdanen van 
de Europese Unie of langdurig ingezeten onderdanen op het grondgebied 
van de Europese Unie) exclusief schoolgroepen, buitenschoolse groepen en 
groepen van jongeren (vanaf 20 personen) onder de 26 jaar.

HOE TE BEREIKEN 
	 • Metrolijn 7: station Jussieu (700 m). 
	 • Metrolijn 10: station Cardinal Lemoine (400 m).

OPENINGSTIJDEN 
Openingstijden onder voorbehoud van wijzigingen 

• Van 1 april t/m 30 september van 10 u tot 18.30 u.
• Van 1 oktober t/m 31 maart van 10 u tot 18 u.
Sluiting van de ticketverkoop 45 min voor 
sluitingstijd.
• Gesloten op 1 januari, 1 mei en 25 december.

CONTACT
Panthéon
Place du Panthéon - 75005 Paris
Tel. : (33) (0)1 44 32 18 00
secretariatpantheon@monuments-nationaux.fr
www.paris-pantheon.fr

• TOESLAG AUDIOGIDS € 3 /pers.

• TOESLAG AUDIOFOON € 2 /pers.



3 
GOEDE REDENEN  

VOOR EEN BEZOEK 
• Een prachtig voorbeeld van het ontstaan 

van de decoratieve kunsten in de 18e eeuw.
• Een immersief bezoek met het geluid van de 

intelligente koptelefoon ‘Confident’.
• De Collectie Al Thani en zijn programma van exposities.

De bezoekers worden uitgenodigd voor een immersief 
bezoek van de volledig gerenoveerde appartementen van 
de Intendanten en van de statige salons met toegang tot de 
loggia, die uitkijkt op de Place de la Concorde. De galerijen 
in het Hôtel de la Marine waar de Collectie Al Thani 
tentoongesteld wordt, tonen een steeds veranderende 

selectie van de meesterwerken uit deze collectie.

WIST U DAT? 
Tijdens de Franse revolutie worden de in het Hôtel de la 
Marine geëxposeerde Kroonjuwelen ontvreemd, zonder dat 
de bewakers ook maar iets merken!

Het Hôtel de la Marine was aanvankelijk de Garde-Meuble de la Couronne, de voorganger van de Mobilier national, 
en bood vervolgens plaats aan de État-major van de Marine, en werd daarmee een getuige van de veranderingen die 
Frankrijk vanaf de monarchie tot vandaag ondergaan heeft. 

24.  www.tourisme.monuments-nationaux.fr

Hôtel de  
LA MARINE
Een iconische plek van het Franse erfgoed en een vrij uitzicht over de Place de la Concorde.



3 
GOEDE REDENEN  

VOOR EEN BEZOEK 
• Een prachtig voorbeeld van het ontstaan 

van de decoratieve kunsten in de 18e eeuw.
• Een immersief bezoek met het geluid van de 

intelligente koptelefoon ‘Confident’.
• De Collectie Al Thani en zijn programma van exposities.
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Hôtel de  
LA MARINE

PARIJS
ÎLE-DE-FRANCE

BEZOEK
VRIJ BEZOEK

	 Met het geluid van ‘Confident’ (een intelligente koptelefoon met een geluid dat 	
	 zich aan de ruimte aanpast). 
	 • Appartementen van de Intendanten 
	 Duur: 1.30 u.
	 • Collectie Al Thani     	               gedurende de tijdelijke exposities.
	 Duur: 1 u.
	 • Salons en loggia  

CONFERENTIEBEZOEK        Andere talen op aanvraag.	
	 Reserveren verplicht.
	
PRIVÉBEZOEK	
	 Reserveren verplicht.

DIENSTEN
 

GOED OM TE WETEN 
Toegankelijk voor personen met beperkte mobiliteit (lift) 
Aantal etages 1.

* GRATIS voor jongeren onder de 18 jaar en 18-25 jaar (onderdanen van 
de Europese Unie of langdurig ingezeten onderdanen op het grondgebied 
van de Europese Unie) exclusief schoolgroepen, buitenschoolse groepen en 
groepen van jongeren (vanaf 20 personen) onder de 26 jaar.

HOE TE BEREIKEN 
	 • Metrolijnen 1, 8 en 12: station “Concorde” (20 m).

OPENINGSTIJDEN 
Openingstijden onder voorbehoud van wijzigingen 

• Dagelijks van 10.30 u tot 19 u.
Op vrijdag ook ’s avonds geopend tot 21.30 u.
• Gesloten op 1 januari, 1 mei en 25 december.

CONTACT
Hôtel de la Marine
2, place de la Concorde - 75008 Paris
hoteldelamarine@monuments-nationaux.fr
www.hotel-de-la-marine.paris

TARIEVEN 2025
CATEGORIE 0, CATEGORIE 2 

• 	GROEPEN vanaf 20 volwassenen / 	
	 DOORVERKOPER :
	 APPARTEMENTEN VAN DE 		
	 INTENDANTEN: € 14 
	 COLLECTIE AL THANI: € 11,5           
 
• 	INDIVIDUELE BEZOEKERS:
	 APPARTEMENTEN VAN DE 		
	 INTENDANTEN: € 17
	 COLLECTIE AL THANI: € 13        
 
• GRATIS voor jongeren onder de 26 jaar* 



3 
GOEDE REDENEN  

VOOR EEN BEZOEK
• Het gehele kunstwerk van Robert Mallet-Stevens. 

• Een modern kasteel dat ons een blik op 
een verfijnde 20e eeuwse levensstijl gunt.

• De wedergeboorte van een erfgoed 
dankzij een prachtige restauratie.

Beschermd tegen de vervuiling van de fabrieken van Roubaix 
biedt zij de familie Cavrois een unieke omgeving: een park van 
5 hectare, een zwembad en een waterpartij. Zowel de details 
van het ontwerp als de harmonie van de gebruikte materialen 
vullen de ruimtes van de villa Cavrois met de rijke artistieke 
invloeden van het begin van de 20e eeuw. 
Dankzij een grootscheepse restauratie hebben alle vertrekken 
de specifieke atmosfeer teruggevonden die de villa in 1932 

had: een unieke onderdompeling in de zoektocht naar de 
esthetiek uit die tijd! 

WIST U DAT? 
Voor de bakstenen werden meer dan 26 verschillende 
gietvormen gebruikt om een perfect geconfigureerde gevel 
te bouwen die zich aan ieder van de door de architect 
uitgedachte volumes weet aan te passen.

De villa Cavrois, een vanaf 1929 door de architect Robert Mallet-Stevens gebouwd woongebouw, ligt als een modern 
kasteel op de heuvel van Beaumont in Croix.  

46.  www.tourisme.monuments-nationaux.fr

Villa 
CAVROIS
Een meesterwerk van moderne bouwkunst.



3 
GOEDE REDENEN  

VOOR EEN BEZOEK
• Het gehele kunstwerk van Robert Mallet-Stevens. 

• Een modern kasteel dat ons een blik op 
een verfijnde 20e eeuwse levensstijl gunt.

• De wedergeboorte van een erfgoed 
dankzij een prachtige restauratie.

HOE TE BEREIKEN 
	 • Lille (8 km).

	 • Lesquin (15 km).

OPENINGSTIJDEN 
Openingstijden onder voorbehoud van wijzigingen 

• Van 2 januari t/m 31 december: 10 u - 18 u.
• Gesloten op maandag.
Laatste toegang tot het monument 45 min voor 
sluitingstijd. 
Het monument dient 15 min voor sluitingstijd 
verlaten te worden.
• Gesloten op 1 januari, 1 mei en 25 december.

CONTACT
Villa Cavrois
60 avenue John Fitzgerald Kennedy - 59710 Croix
Tel. : (33) (0)3 20 73 47 12
villacavrois@monuments-nationaux.fr
www.villa-cavrois.fr

TARIEVEN 2025 
CATEGORIE 3

• 	GROEPEN vanaf 20 volwassenen /
	 DOORVERKOPER € 9,5                 
 
• INDIVIDUELE BEZOEKERS € 11 

• GRATIS voor jongeren onder de 26 jaar* 
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300 m
parc Beaumont

BEZOEK
VRIJ BEZOEK

	 Met gids in papieren versie. 
	 Duur 1 u.

RONDLEIDING

	 Reserveren verplicht bij het VVV-kantoor van Roubaix, 
	 tel.: (33) 03 20 65 31 90 of groupes@roubaixtourisme.com 
	 Duur 1.30 u. 
	 Max. 25 personen.	
DIENSTEN
 

GOED OM TE WETEN 
Aantal etages tijdens het bezoek: 4. 
Lift toegankelijk voor personen met beperkte mobiliteit.

* GRATIS voor jongeren onder de 18 jaar en 18-25 jaar (onderdanen van 
de Europese Unie of langdurig ingezeten onderdanen op het grondgebied 
van de Europese Unie) exclusief schoolgroepen, buitenschoolse groepen en 
groepen van jongeren (vanaf 20 personen) onder de 26 jaar.

HAUTS-
DE-FRANCE

Villa 
CAVROIS

Drop-off 
voor de Villa



In die periode herrijst het kasteel dankzij de passie die 
Napoleon III hiervoor heeft en die de restauratie ervan 
toevertrouwt aan de geniale architect Viollet-le-Duc. 
De architect laat zijn verbeelding de vrije loop en stelt 
een volledig denkbeeldig en opnieuw vormgegeven 
middeleeuws kasteel voor, een melange van middeleeuwse 
kenmerken en het comfort van een Second Empire woning. 
Ontdek de verdedigingssystemen, het prachtige 

schilderwerk en de gebeeldhouwde decors die het kasteel 
van Pierrefonds ons te bieden heeft.

WIST U DAT? 
De architect Eugène Viollet-le-Duc was gek op katten. 
Tijdens de restauratie voegde hij dan ook 33 beelden 
van katten toe aan het sierwerk van de dakkapellen en de 
daken.

Het kasteel van Pierrefonds is een ongelooflijke vesting met duizend-en-een levens: gebouwd in de 15e eeuw en 
vervolgens ontmanteld in de 17e eeuw worden de ruïnes van het kasteel in de 19e eeuw het symbool van de Romantiek.

50.  www.tourisme.monuments-nationaux.fr

Kasteel van   
PIERREFONDS
Wanneer de 19e eeuw de Middeleeuwen een nieuw gezicht geeft.

2 
GOEDE REDENEN  

VOOR EEN BEZOEK 
• Een hotspot voor de filmindustrie, waar diverse 

films werden opgenomen, zoals “Les visiteurs 2” en 
“Jeanne d’Arc”, maar ook de tv-serie “Merlin”! 

• Een kolossale herinterpretatie van de Middeleeuwen!



HOE TE BEREIKEN 
	 • Paris (85 km).

	 • Compiègne (20 km).

	 • Scandibérique (15 km).

OPENINGSTIJDEN 
Openingstijden onder voorbehoud van wijzigingen 

• Van 2 mei t/m 4 september van 9.30 u tot 18 u. 
• Van 5 september t/m 30 april van 10 u tot 17.30 u.
Sluiting ticketverkoop 1 u voor de sluitingstijd van 
het monument. 
Sluiting van het park 45 min voor de sluitingstijd 
van het monument.
• Gesloten op 1 januari, 1 mei en 25 december.

CONTACT
Château de Pierrefonds
Rue Viollet-le-Duc - 60350 Pierrefonds
Reserveringen 
Tel. : (33) (0)3 44 42 72 72
reservations.pierrefonds@monuments-nationaux.fr
www.chateau-pierrefonds.fr Ni
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HAUTS-
DE-FRANCE

Kasteel van   
PIERREFONDS

2 
GOEDE REDENEN  

VOOR EEN BEZOEK 
• Een hotspot voor de filmindustrie, waar diverse 

films werden opgenomen, zoals “Les visiteurs 2” en 
“Jeanne d’Arc”, maar ook de tv-serie “Merlin”! 

• Een kolossale herinterpretatie van de Middeleeuwen!

TARIEVEN 2025
CATEGORIE 4

• 	GROEPEN vanaf 20 volwassenen /
	 DOORVERKOPER € 7,5                       
 
• INDIVIDUELE BEZOEKERS € 9 
 
• COMBITICKET 2 MUSEA 

Kasteel van Pierrefonds / Cité internationale de la langue française 
- Kasteel van Villers-Cotterêts.
GROEPEN vanaf 20 volwassenen / Doorverkoper € 13. 
Individuele bezoekers € 15. 

• COMBITICKET 3 MUSEA

Kasteel van Pierrefonds / Cité internationale de la langue française 
- Kasteel van Villers-Cotterêts / Nationaal Domein van het Kasteel 
van Coucy.
GROEPEN vanaf 20 volwassenen / Doorverkoper € 18. 
Individuele bezoekers  € 20.

• GRATIS voor jongeren onder de 26 jaar* 

BEZOEK
VRIJ BEZOEK

	 Reserveren aanbevolen. Met gids in papieren versie. Duur 1 u.

VRIJ BEZOEK MET EEN AUDIOGIDS

	 Reserveren verplicht. Duur 1 u. 

CONFERENTIEBEZOEK

	 Reserveren verplicht. Max. 30 personen per groep. Duur 1.30 u.

EXPERIËNTIEEL BEZOEK 

	 Reserveren verplicht. 15 personen per groep. Duur 1.30 u.

PRIVÉBEZOEK

	 Reserveren verplicht op location.pierrefonds@monuments-nationaux.fr 
	 10 tot 200 personen, met of zonder cocktail. 
	 Duur: 2 u. 

GELEIDE BEZOEKEN OP AFSTAND 

	 Een live bezoekerservaring thuis, met toegang tot unieke ruimtes. 
	 Keuze uit verschillende talen. Reserveren verplicht. 
	 Tarieven en inlichtingen: visitesguideesadistance@monuments-nationaux.fr

DIENSTEN
 

Wandelstokken met zitje.

GOED OM TE WETEN 
Begane grond van het bezoekcircuit toegankelijk voor PBM
2 parkeerplaatsen voor personenauto’s voor PBM op het voorplein

* GRATIS voor jongeren onder de 18 jaar en 18-25 jaar (onderdanen van 
de Europese Unie of langdurig ingezeten onderdanen op het grondgebied 
van de Europese Unie) exclusief schoolgroepen, buitenschoolse groepen en 
groepen van jongeren (vanaf 20 personen) onder de 26 jaar.



2 
GOEDE REDENEN  

VOOR EEN BEZOEK 
• Te midden van een prachtig natuurgebied: de 
13.000 hectare van het Forêt de Retz, dat het 

keurmerk Forêt d’exception® heeft.
• Een unieke en ludieke manier om op eigen gelegenheid 
de Franse taal en de Franstalige dimensie in een volledig 

gerestaureerde erfgoedomgeving te ontdekken.

Het bezoekersparcours van 1200 m², het goedgevulde 
culturele programma in de tijdelijke expositieruimtes, 
de theaterzaal, de binnenplaatsen en de tuinen, het café, 
de boekwinkel... maken samen van de Cité een open 
leefruimte voor iedereen, midden in een oase van groen: 
het Forêt de Retz.

WIST U DAT? 
Hier tekende in 1539 Frans I het edict van Villers-Cotterêts 
dat het gebruik van het Frans in administratieve en 
juridische akten verplicht stelde. 

In het in 1532 door Frans I gebouwde en volledig gerestaureerde Renaissance kasteel van Villers-Cotterêts heeft de 
Cité internationale de la langue française de ambitie deze levende taal - waar iedereen die haar wereldwijd spreekt 
wel iets aan toevoegt - te delen en geliefd te maken bij zoveel mogelijk mensen. 

54.  www.tourisme.monuments-nationaux.fr

CITÉ INTERNATIONALE 
DE LA LANGUE 
FRANÇAISE 
Kasteel van Villers-Cotterêts
De Franse taal beleven, verkennen en vieren.



2 
GOEDE REDENEN  

VOOR EEN BEZOEK 
• Te midden van een prachtig natuurgebied: de 
13.000 hectare van het Forêt de Retz, dat het 

keurmerk Forêt d’exception® heeft.
• Een unieke en ludieke manier om op eigen gelegenheid 
de Franse taal en de Franstalige dimensie in een volledig 

gerestaureerde erfgoedomgeving te ontdekken.

HOE TE BEREIKEN 
	 • Paris (80 km).

	 • Roissy - Charles de Gaulle (60 km).

OPENINGSTIJDEN 
Openingstijden onder voorbehoud van wijzigingen 

• Van dinsdag tot zondag: 10 u - 18.30 u. 
Laatste toegang 1 uur vóór sluitingstijd. 
• Gesloten op maandag (m.u.v. 2e paasdag en 2e 
pinksterdag) en op 1 januari, 1 mei 
en 25 december.

CONTACT
Cité internationale de la langue française - 
Château de Villers-Cotterêts
1, place Aristide Briand - 02600 Villers-Cotterêts
Reserveringen 
Tel. : (33) (0)3 64 92 43 33
reservations.citelanguefr@monuments-nationaux.fr
www.cite-langue-francaise.fr

TARIEVEN 2025 
CATEGORIE 4

• 	GROEPEN vanaf 20 volwassenen /
	 DOORVERKOPER €7,5                      
 
• INDIVIDUELE BEZOEKERS € 9 
 
• COMBITICKET 2 MUSEA 

Kasteel van Pierrefonds - 
Cité internationale de la langue 
française-Kasteel van Villers-Cotterêts. 
GROEPEN vanaf 20 volwassenen / Doorverkoper € 13
Individuele bezoekers  € 15 

• COMBITICKET 3 MUSEA

Kasteel van Pierrefonds - Nationaal 
Domein van het Kasteel van Coucy - 
Cité internationale de la langue 
française-Kasteel van Villers-Cotterêts.
GROEPEN vanaf 20 volwassenen / Doorverkoper € 13
Individuele bezoekers € 20

• GRATIS voor jongeren onder de 26 jaar* 
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HAUTS-

DE-FRANCE

CITÉ INTERNATIONALE 
DE LA LANGUE 
FRANÇAISE 
Kasteel van Villers-Cotterêts

BEZOEK
VRIJ BEZOEK

	 Reserveren verplicht.
	 Immersieve Rondleiding 
	 Bezoekapp 
	 Max. 25 personen.

CONFERENTIEBEZOEK

	 • “Mémoires d’un château” (“De herinneringen van een kasteel”) of 	
	 “Le château de la forêt” (“Het kasteel van het bos”)
	 Reserveren verplicht. Duur 1.30 u. Maximaal 25 pers.
	 • “Du château à la Cité” (“Van kasteel tot Cité”)
	 Reserveren verplicht. Duur 1.30 u. Maximaal 25 pers.

DIENSTEN
 

GOED OM TE WETEN

* GRATIS voor jongeren onder de 18 jaar en 18-25 jaar (onderdanen van 
de Europese Unie of langdurig ingezeten onderdanen op het grondgebied 
van de Europese Unie) exclusief schoolgroepen, buitenschoolse groepen en 
groepen van jongeren (vanaf 20 personen) onder de 26 jaar.

Toegestaan 
in het park



3 
GOEDE REDENEN  

VOOR EEN BEZOEK
• Nieuw in 2025: alle vestingmuren toegankelijk 

voor het publiek!
• Een 360° zicht over de Pyreneeën, de wijngaarden 

en het leven in de middeleeuwse stad.
• De perfect door Viollet-le-Duc gerestaureerde 

uitspringende torenomloop. 

Van de sporen van de Romeinse bouwwerken en de 
middeleeuwse verdedigingssystemen tot de reconstructie 
door Viollet-le-Duc geeft het monument een perfect 
beeld van de afgelopen eeuwen. Het kasteel herbergt een 
collectie edelstenen en in de donjon zijn muurschilderingen 
te bewonderen. Vanaf de vestingmuren zijn de Pyreneeën 
en de Montagne Noire, de straatjes van de middeleeuwse 

stad en de omliggende wijken te zien.

WIST U DAT? 
In het monument werden talrijke films opgenomen, zoals 
Robin Hood: Prince of Thieves, Al-Massir en Les visiteurs.

Het betreden van de vestingmuren en het grafelijk kasteel van de Cité van Carcassonne biedt u een kijkje in 2500 jaar 
geschiedenis, waarvan 1000 jaar militaire bouwkunst. 
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128.  www.tourisme.monuments-nationaux.fr

OCCITANIË

Kasteel en vestingmuren van de      
CITÉ VAN CARCASSONNE 
Een unieke ervaring in een van de grootste ommuurde vestingsteden van Frankrijk.

TARIEVEN 2025 
CATEGORIE 2

• GROEPEN vanaf 20 volwassenen /
   DOORVERKOPER € 11,5                
 
• INDIVIDUELE BEZOEKERS € 13 
 
• TOESLAG KOPTELEFOON  € 4 /pers.
 
• GRATIS voor jongeren onder de 26 jaar* 

Tegen betaling

BEZOEK
VRIJ BEZOEK 

	 Met gids in papieren versie.
	 Een maquette om aan te raken.

ONTDEKKING

	 € 350. Duur: 1 u.

CONFERENTIEBEZOEK

	 Duur: 1.30 u.

MET KOPTELEFOON 

	 Nieuw. 
	
PRIVÉBEZOEK 

	 Rondwandelingen over de vestingmuren buiten de openingstijden.

	 Met of zonder cateringservice. 

DIENSTEN
 

GOED OM TE WETEN
Drop-off van september t/m juni: voor de cité, ter hoogte van de Porte 
Narbonnaise. Geen drop-off in juli en augustus - parkeerplaats P1 in de buurt.
Aantal etages: 2 
Een deel van de vestingmuur is toegankelijk voor personen met beperkte 
mobiliteit.

* GRATIS voor jongeren onder de 18 jaar en 18-25 jaar (onderdanen van 
de Europese Unie of langdurig ingezeten onderdanen op het grondgebied 
van de Europese Unie) exclusief schoolgroepen, buitenschoolse groepen en 
groepen van jongeren (vanaf 20 personen) onder de 26 jaar.

HOE TE BEREIKEN
	 • Toulouse (95 km).

	 • Carcassonne (2,5 km).

	 • Toulouse Blagnac (104 km).
	 • Carcassonne (7 km).

	 • Canal du Midi (3,5 km).

	 • Canal des Deux mers.

OPENINGSTIJDEN 
Openingstijden onder voorbehoud van wijzigingen

• Van april t/m september: 10 u - 18.30 u.
• Laatste toegang tot het kasteel: 17.45 u.
• Van oktober t/m maart: 9.30 u - 17 u.
• Laatste toegang tot het kasteel: 16.15 u
Gesloten 1 januari, 1 mei en 25 december

CONTACT
Château et remparts de la Cité de Carcassonne
1, rue Viollet-le-Duc - 11000 Carcassonne 
Tel. : (33) (0)4 68 11 70 76 
carcassonne-reservation@monuments-nationaux.fr 
www.remparts-carcassonne.fr 

op 10 minuten lopen



3 
GOEDE REDENEN  

VOOR EEN BEZOEK 
• Het prachtige uitzicht over de baai.

• De gotische kloostergang tussen hemel en zee.
• Een bouwkundig doolhof, een meesterwerk van 

de middeleeuwse bouwers.

De abdij van de Mont-Saint-Michel, van de 8e tot de 18e 
eeuw een zeer populair bedevaartsoord, is een van de meest 
bijzondere voorbeelden van de zowel religieuze als militaire 
architectuur van de Middeleeuwen. De abdijkerk, de Romaanse 
crypten en de gotische kloostergang en zalen nodigen de 
bezoekers uit voor een onvergetelijke reis in de geschiedenis.

WIST U DAT? 
Tussen 1793 en 1863 werd de abdij volledig omgebouwd 
tot een gevangenis en gedurende deze periode zaten 
zo’n 14.000 gevangenen in deze “Bastille van de zee” 
opgesloten!

Duw de poorten van de abdij open en betreedt deze unieke plek. 

180.  www.tourisme.monuments-nationaux.fr

Abdij van de   
MONT-SAINT-MICHEL
Het hoogtepunt van een uitzonderlijke locatie!



3 
GOEDE REDENEN  

VOOR EEN BEZOEK 
• Het prachtige uitzicht over de baai.

• De gotische kloostergang tussen hemel en zee.
• Een bouwkundig doolhof, een meesterwerk van 

de middeleeuwse bouwers.

HOE TE BEREIKEN 
	 • Pontorson (9 km).
	 • Saint-Malo (50 km).
	 • Rennes (75 km).

	 • Saint-Malo (50 km).

	 • Rennes (75 km).
	 • Caen (130 km).

	 • La Véloscénie
	 • La Vélomaritime (EuroVélo 4)
	 • La VéloWestNormandy
	 • La Régalante

OPENINGSTIJDEN 
Openingstijden onder voorbehoud van wijzigingen 

• Van 2 mei t/m 31 augustus: van 9 u tot 19 u
• Van 1 september t/m 30 april: van 9.30 tot 18 u
Sluiting van de ticketverkoop en laatste toegang 1 
uur voor sluitingstijd.
• Gesloten op 1 januari, 1 mei, 25 december. 

CONTACT
Abbaye du Mont-Saint-Michel
50170 Le Mont-Saint-Michel
Tel. : (33) (0)2 33 89 80 00 (van maandag t/m 
vrijdag van 9.30 u tot 13 u en van 14 u tot 18 u)
Informatie/ontvangst:
abbaye.mont-saint-michel@monuments-nationaux.fr
Reservering groepen:
resa.montsaintmichel@monuments-nationaux.fr
www.abbaye-mont-saint-michel.fr

TARIEVEN 2025 
CATEGORIE 2

• 	GROEPEN vanaf 20 volwassenen /
	 DOORVERKOPER € 11,5                       
 
• INDIVIDUELE BEZOEKERS € 13 

• TABLET AUGMENTED        
REALITY + € 5

• GRATIS voor jongeren onder de 26 jaar* 
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BEZOEK
VRIJ BEZOEK

	 Met gids in papieren versie.
	 Duur: ca. 1 u.

MET TABLET 					           

	 Afhankelijk van het parcours. Keuze uit meerdere parcours.
	 Duur (afhankelijk van het parcours): ca. 45 minuten en 1.30 u. 

MET AUDIOFOON VOOR GROEPEN 
	 Verplicht voor groepen met een gids (tenzij reeds hiervan voorzien).

PRIVÉBEZOEK        en andere talen afhankelijk van de beschikbaarheid.

	 Duur: 2 u.

DIENSTEN

GOED OM TE WETEN 
Reserveren verplicht voor groepen vanaf 20 personen en voor alle groepen 
jongeren (- 25 jaar).
Talrijke trappen voor toegang tot de abdij en in het monument.
Reken 1 u tussen de parkeerplaatsen en de toegang tot de abdij. 
Parkeerinformatie: https://montsaintmichel.gouv.fr/

* GRATIS voor jongeren onder de 18 jaar en 18-25 jaar (onderdanen van 
de Europese Unie of langdurig ingezeten onderdanen op het grondgebied 
van de Europese Unie) exclusief schoolgroepen, buitenschoolse groepen en 
groepen van jongeren (vanaf 20 personen) onder de 26 jaar.

NORM
ANDIË

Abdij van de   
MONT-SAINT-MICHEL

• TOESLAG AUDIOFOON € 2 /pers.



206.  www.tourisme.monuments-nationaux.fr

ALGEMENE VOORWAARDEN 
VOOR VOORAF-VERKOOP 2025 
PROFESSIONALS UIT DE TOERISTENSECTOR
PREAMBULE
Deze algemene verkoopvoorwaarden (hierna 
de “Algemene Verkoopvoorwaarden” of 
“AVV”) zijn van toepassing op elke 
vooraf-verkoop, via de elektronische 
ticketverkoop (adres: https://pro-tickets.
monuments-nationaux.fr) of het 
bestelformulier (adres: commandes.billets@
monuments-nationaux.fr), gedaan door 
professionals uit de toeristensector voor het 
bezoek van monumenten beheerd door het 
CENTRE DES MONUMENTS NATIONAUX, 
een openbare administratieve instelling die 
onder toezicht staat van het Franse 
MINISTERIE VAN CULTUUR, gevestigd te 
Hôtel de Sully, 62 rue Saint-Antoine, 75186 
Paris Cedex 04 (hierna “CMN”).

De Klant wordt verzocht deze algemene 
verkoopvoorwaarden, die dienen om de 
contractuele betrekkingen tussen hemzelf 
en het CMN te definiëren, alsmede de op de 
vooraf-verkoop van tickets van toepassing 
zijnde voorwaarden aandachtig te lezen.

Het bevestigen van de bestelling via de 
website of het verzenden van het 
bestelformulier resulteert in het afsluiten van 
het definitieve contract en houdt in dat de 
Klant zonder voorbehoud alle AVV aanvaardt 
waarvan hij erkent vooraf aan het valideren 
van zijn aankoop kennis genomen te hebben.

De toepasselijke algemene 
verkoopvoorwaarden zijn degene die geldig 
zijn op de dag van de aankoop van het 
Ticket. Het CMN behoudt zich het recht 
voor deze op ieder willekeurig moment aan 
te passen of te wijzigen.

De volgende personen worden beschouwd 
als professionals uit de toeristensector:
l reis- en vakantie-operators (incoming 
reisbureaus); 
l online reisbureaus (OTA online travel 
agencies Touroperator); 
l gidsen-vertellers; 
l bedrijfsverenigingen; 
l busmaatschappijen; 
l stichtingen.

Alle onderstaande termen worden in de 
volgende zin gebruikt:
l “Ticket”: verwijst naar het fysieke of 
virtuele kaartje waarmee een door het 
Centre des Monuments Nationaux beheerd 
monument kan worden bezocht, ongeacht 
de wijze van afgifte en zijn drager, dat door 
de Klant gekocht is via de elektronische 
ticketverkoop voor professionals uit de 
toeristensector of via het bestelformulier;
l “Klant”: verwijst naar iedere persoon die 
een aankoop doet via de elektronische 

ticketverkoop of via het bestelformulier en 
die de Algemene Verkoopvoorwaarden 
aanvaard heeft.
l “Algemene Verkoopvoorwaarden”: 
verwijzen naar deze algemene voorwaarden 
die als doel hebben de aankoop- en 
gebruiksvoorwaarden van de Tickets te 
definiëren.
l “Digitale Apparatuur ter ondersteuning 
van het bezoek”: verwijst naar alle 
apparatuur (Audiogids, digitale tablet, 
immersieve hoofdtelefoon, digitale 
applicatie, enz.) die de Bezoeker kan helpen 
om tijdens zijn bezoek meer over het 
monument te weten te komen.
l “Tariefreglement”: verwijst naar het 
tariefreglement van het Centre des 
Monuments Nationaux geldig op de datum 
waarop het Ticket gekocht is.
l “Doorverkoper”: professional uit de 
toeristensector aan wie de Klant Tickets 
doorverkoopt die deze met het oog op de 
doorverkoop hiervan bij het CMN 
verworven heeft;
l “Bezoeker”: verwijst naar de persoon die 
het door de professional uit de 
toeristensector verkochte Ticket koopt.

1 – Aankoopmodaliteiten van de tickets
I- Voor de e-tickets:

De Klant moet over een klantaccount in de 
e-ticketzone van de website van het CMN 
beschikken:

https://pro-tickets.monuments-nationaux.fr

Professionals uit de toeristensector kunnen 
uitsluitend gebruik maken van de voor hen 
bestemde elektronische ticketverkoop. Het 
CMN behoudt zich het recht voor de 
toegang tot zijn andere e-ticketplatforms in 
te perken voor professionals uit de 
toeristensector die zouden proberen hierop 
e-tickets aan te schaffen.

De Klant selecteert het/de monument(en) 
voor welke hij e-tickets wil kopen en valideert 
zijn winkelmandje om deze te betalen.

II- Voor de via het bestelformulier 
gekochte thermische tickets:

De klant verzendt een volledig ingevulde en 
ondertekende bestelbon volgens het model 
dat het CMN op zijn website ter beschikking 
stelt, naar het volgende adres: https://www.
monuments-nationaux.fr/groupes-adultes-et-
professionnels-du-tourisme

De aanvragen kunnen uitsluitend schriftelijk 
of per e-mail verzonden worden naar het 
‘Département du développement de la 
fréquentation et de la relation visiteurs’ op het 

in artikel 9 van deze AVV aangegeven adres.
Hij selecteert de tariefcategorie(ën) voor 
welke hij de tickets wil kopen, alsmede de 
eventuele Digitale apparatuur ter 
ondersteuning van het bezoek.

2 – Prijzen - kortingen - betalingen
2.1 Prijzen

De op de tickets van toepassing zijnde 
tarieven zijn de tarieven die geldig zijn op 
het moment dat de Klant zijn bestelling 
registreert. Deze worden uitgedrukt in 
euro’s exclusief belastingen (volgens 
toepassing van artikel 256 van de Franse 
algemene belastingwet).

De tarieven worden bepaald aan de hand 
van de categorie van het monument en 
worden aangegeven in het tariefreglement 
dat beschikbaar is op de website van het 
CMN, dat zich het recht voorbehoudt deze 
te wijzigen.

2.2 Kortingen

Er wordt benadrukt dat de op de aankoop 
van de Tickets toepasselijke kortingen 
afhangen van de per bestelling gekochte 
aantallen. De volgende kortingen worden 
toegepast:
l 3 % voor 100 tickets; 
l 5 % voor 200 tickets; 
l 10 % voor 500 tickets.

Deze kortingen worden toegepast op het 
totale aantal tickets dat voor iedere 
bestelling gekocht wordt. Na elkaar gedane 
aankopen zijn niet cumuleerbaar voor de 
toepassing van het kortingspercentage. 

Deze kortingen gelden niet voor de tickets 
voor het bezoek aan de Arc de Triomphe en 
de Sainte-Chapelle op het Île de la Cité.

2.3 Betalingen

De Tickets worden betaald:
l door middel van een overschrijving 
(ongeacht het bedrag)
Rekeninghouder: Régie d’avances et de 
recettes. IBAN: FR76 1007 1750 0000 
0010 0072 054 BIC: TRPUFRP1
l via een creditcard (ongeacht het bedrag) 
(Uitsluitend Visa, Carte Bleue, Mastercard of Amex).
l per bankcheque op naam van ‘Régisseur 
de recettes’, uitsluitend voor de thermische 
tickets, voor een maximumbedrag van € 
1525 per bestelling. Bankcheques van 
buiten Frankrijk worden niet geaccepteerd.

Na ontvangst van de betaling wordt de 
bestelling gevalideerd en verwerkt. De 
Klant ontvangt een bevestiging van de 
bestelling.
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3 – Annulering - terugbetaling
Met uitzondering van de in artikel L.221-1 
en volgende van de Franse consumentenwetgeving 
vermelde gevallen is elke aankoop definitief 
en is er geen mogelijkheid tot herroeping.

De Tickets kunnen niet teruggenomen, 
omgeruild of terugbetaald worden, met 
name in geval van verlies of diefstal.

In geval van annulering van een bestelling 
door het CMN wordt de nominale waarde 
van het door de Klant betaalde ticket onder 
aftrek van de korting terugbetaald door het 
CMN, met uitsluiting van elke andere 
compensatie of schadeloosstelling.

Terugbetaling geschiedt op verzoek van de 
betrokken persoon binnen een redelijke 
termijn vanaf de datum van de bestelling, 
op vertoon van een origineel document 
waarop zijn bankgegevens vermeld staan.

4 – Distributie van de tickets
I- Voor de thermische tickets:

De tickets worden via de normale post 
verzonden.

Op verzoek van de Klant kunnen de tickets op zijn 
kosten per beveiligde post verzonden worden:

Aantal tickets 	 Posttarieven
Tot 300		  € 6,70 
Van 301 tot 600 	 € 7,59 
Van 601 tot 1000 	 € 8,42 
Van 1001 tot 1300 	 € 9,08 
Van 1301 tot 2300 	 € 9,91 
Van 2301 tot 3000 	 € 10,75 
Van 3001 tot 5000 	 € 11,59 

Het CMN kan niet aansprakelijk gesteld 
worden voor het verlies, de diefstal of de 
vertraagde bezorging van de tickets.

Wijzigingen van post- en e-mailadressen 
dienen schriftelijk gemeld te worden.

II- Voor de e-tickets:

De klant ontvangt de e-tickets per e-mail in 
het volgende formaat:
l PDF (een e-ticket = 1 pagina);
l CSV (lijst van ticketnummers om te 
zetten in een barcode).
De e-tickets moeten uitgeprint worden op een wit 
A4-vel of getoond worden op een tablet of een 
smartphone. Tickets die slechts gedeeltelijk 
uitgeprint, vuil, beschadigd of onleesbaar zijn, 
kunnen niet geaccepteerd worden.

5 – Voorwaarden voor doorverkoop 
van de tickets
De tickets zijn drie jaar geldig vanaf de 
datum van aankoop door de Klant.

De Klant informeert de Doorverkoper en de 
Bezoeker van de tarievenlijst van het CMN, met 
name betreffende de gratis toegang voor bepaalde 
publiekscategorieën, alsmede betreffende de 
speciale dagen tijdens welke het monument voor 
iedereen gratis te bezoeken is, met name:
l Erfgoeddagen,
l 1e zondag van de maand van 1 november 
tot en met 31 maart in alle monumenten,
l Uitzonderlijke gratis periodes.

De Klant kan geen diensten of voordelen voor 
doorverkoop aanbieden die door het CMN worden 
aangeboden maar niet in het oorspronkelijk 
aangeschafte Ticket inbegrepen zijn.

Voor de tickets met een tijdslot:
l De Klant informeert de Bezoeker over de noodzaak 
een tijdblok te reserveren voor het bezoek, ook voor 

de personen voor wie het bezoek gratis is;
l Ieder door de Klant of de Doorverkoper verkocht 
Ticket met een tijdslot moet overeenkomen met 
een tijdblok voor een bezoek dat vooraf bij het 
bezochte monument gereserveerd is.
Met uitzondering van pakketten of in het geval 
dat de Tickets aangeschaft werden door een 
Bedrijfsvereniging/ESC, kan de Klant de Tickets 
niet doorverkopen met verlies of met het doel 
een oneerlijke concurrentie uit te oefenen jegens 
het door het CMN voorgestelde aanbod.

In geval van doorverkoop verbindt de Klant 
zich ertoe deze AVV door te geven aan de 
Doorverkoper, die deze dient na te leven.

Hierbij dient vermeld te worden dat:
l de e-tickets uitsluitend gebruikt kunnen 
worden in het/de monument(en) dat het 
onderwerp van de verkoop is;
l de thermische tickets gebruikt kunnen 
worden in alle monumenten van dezelfde 
tariefcategorie.

6 – Gebruiksvoorwaarden van de tickets
De Klant en de Doorverkoper dienen de 
informatie betreffende de gebruiksmodaliteiten 
van de tickets door te geven aan de Bezoeker.

Een Bezoeker in het bezit van een Ticket, ook 
gratis, meldt zich bij het controlepunt van de 
Tickets van het monument. De toegang vindt 
plaats in de volgorde van aankomst van de 
bezoekers in het bezit van een Ticket. Er wordt 
aan herinnerd dat geen enkel door het CMN 
verkocht ticket toegang met voorrang of een 
skip-the-line tot de monumenten biedt.

Aan bezoekers met een ticket met 
gereduceerd tarief of een gratis ticket kan 
om een bewijsstuk gevraagd worden.

De door de Klant verkregen Digitale apparatuur ter 
ondersteuning van het bezoek wordt verstrekt door 
de medewerker van het bezochte monument op 
vertoon van het Ticket in bezit van de Bezoeker 
waarop het item vermeld staat.

Het Centre des Monuments Nationaux 
behoudt zich de mogelijkheid voor de 
toegang te weigeren aan een Bezoeker die 
de verplichtingen van deze algemene 
verkoopvoorwaarden niet respecteert.

Het CMN kan niet aansprakelijk gesteld worden 
voor claims van de Klant of de Bezoeker 
voortvloeiend uit het feit dat de Klant of de 
doorverkoper de gebruiksvoorwaarden van de 
tickets niet heeft doorgegeven aan de Bezoeker.

De Klant is als enige verantwoordelijk voor 
de duidelijkheid van de informatie die aan 
de Bezoeker wordt doorgegeven, alsmede 
voor hun overeenstemming met deze AVV.

7 – Persoonsgegevens
De eventueel in het kader van deze verkoop 
verzamelde informatie en persoonsgegevens 
worden verwerkt en bewaard in 
overeenstemming met de wettelijke en 
reglementaire verplichtingen.

Tijdens het plaatsen van een bestelling 
wordt de Klant om persoonlijke gegevens 
gevraagd. Deze gegevens zijn nodig voor 
de verwerking en het volgen van deze 
bestelling en voor de volgende doeleinden:
l het volgen van de klantenrelatie, zoals het 
uitvoeren van tevredenheidsenquêtes en het 
beheren van claims en aftersales diensten;
l het selecteren van klanten voor het uitvoeren 
van onderzoeken, enquêtes en producttests;
l het uitvoeren van 
marktverkenningshandelingen:

l het beheer van technische 
marktverkenningshandelingen (hierbij met 
name inbegrepen technische handelingen, 
zoals normalisatie, uitbreiding en deduplicatie);
l het selecteren van personen voor het 
uitvoeren van handelingen betreffende 
klantenbinding, marktverkenning, onderzoek, 
enquêtes, producttests en promotie; 
l het uitvoeren van commerciële aanbiedingen;
l het uitwerken van commerciële statistieken;
l het beheren van achterstallige betalingen en 
geschillen, mits hierdoor de persoon niet 
uitgesloten wordt van een recht, een dienstverlening 
of een contract waar deze voordeel van trekt;
l het beheren van de reviews van de 
personen over producten, diensten of 
systeemcontents.

De Klant wordt geïnformeerd dat deze 
gegevens uitsluitend gebruikt zullen 
worden door het CMN of door het CMN 
aangewezen derden om eventueel te helpen 
bij de hierboven vermelde handelingen, 
echter zonder dat deze bestanden aan 
derden kunnen worden overgedragen.

De verzamelde persoonsgegevens worden 
door het Centre des Monuments Nationaux 
verwerkt met inachtneming van de wettelijke 
bepalingen inzake de bescherming van 
persoonsgegevens voortvloeiend uit de Franse 
Wet nr. 78-17 van 6 januari 1978, genaamd 
“Informatica en Vrijheden” en de Europese 
verordening 2016/679 van 27 april 2016, 
genaamd “Algemene Verordening 
Gegevensbescherming”. De 
verwerkingsverantwoordelijke is de Voorzitster 
van het Centre des Monuments Nationaux.

De Klant kan op ieder moment gebruik 
maken van zijn recht op inzage, wijziging, 
rectificatie en verwijdering van de hem 
betreffende gegevens. Hij kan dit recht 
uitoefenen bij de in artikel 9 vermelde 
contactpersoon of door een e-mail te 
sturen naar het volgende adres: donnees-
personnelles@monuments-nationaux.fr

De gegevens zullen bewaard worden 
gedurende een periode van drie jaar vanaf 
het moment waarop deze door de 
verwerkingsverantwoordelijke verzameld 
werden. Na deze periode behoudt het CMN 
zich het recht voor contact op te nemen 
met de betreffende persoon om te vragen 
of deze persoon commerciële aanbiedingen 
wil blijven ontvangen.

Zonder een positief en expliciet antwoord van 
de persoon, zullen de gegevens verwijderd of 
gearchiveerd worden in overeenstemming 
met de geldende bepalingen.

8 – Overmacht
De aansprakelijkheid van het CMN kan niet 
in het geding zijn indien het niet of te laat 
uitvoeren van een van zijn in deze 
algemene verkoopvoorwaarden beschreven 
verplichtingen te wijten is aan overmacht. 
Wat dit betreft omvat de overmacht alle 
externe, onvoorzienbare gebeurtenissen 
waarvan de gevolgen onoverkomelijk zijn in 
de zin van artikel 1218 van het Franse 
Burgerlijk Wetboek.

9 – Contact

Mw. Lola-Gabrielle LAGO
Centre des Monuments Nationaux
Hôtel de Sully - DDERV - DDFRV
62 rue Saint-Antoine - 75186 Paris cedex 04
Tel. (33) 01 44 61 22 67
lola-gabrielle.lago@monuments-nationaux.fr
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